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Le développement
par les objectifs
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NIS ESSONNE

Principes fondateurs du dispositif




Motivation =

METHODE
SMART

absence d’insatisfaction + satisfaction |

OBJECTIF(S)

+

BUT A ATTEINDRE




Facteurs d’'hygiene

Haut degré d'hygiéne
(faible insatisfaction) et
faible degré de
satisfaction

Peu de revendications,
mais faible motivation

Faible degré d'hygiéne
(forte insatisfaction) et
faible degré de
satisfaction

Situation désastreuse
De nombre

et faible motivation

Haut degré d'hygiéne
(faible insatisfaction) et
haut degré de
satisfaction

Situation ideale
Peu/pas de revendications
et grande motivation

Faible degi€ a'nygiéne
(forte insatisfaction) et
haut degré de
satisfaction

Nombreuses revendications,
mais grande motivation

Facteurs moteurs



Clarity : définissez Complexity : restez @
des objectifs clairs simple

Challenge : choisissez des Commitment : obtenez
objectifs trés engageants = un véritable accord

@ Feedback : favorisez les retours mutuels



DRUCKER

Objectifs SMART

Spécifique Mesurable  Atteignable Réaliste = Temporellement
défini



DO

FEEDBACK

RECONNAISSANCE

DEVELOPPEMENT

Et si 'objectif n’est pas atteint ?



INDIVIDUELLE COLLECTIVE
* Amélioration du salaire de base * Mise en place de primes

* Augmentation du nombre

A’haiirac
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* Mise en place de I'intéressement

* Mise en place de primes
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