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Nouveau, le paiement en ligne est possible pour la saison 2023/2024.

Le paiement en ligne n’est pas possible dans les cas ci-dessous :

e  Réduction famille applicable.

e  Paiement d’une partie de la facture « en chéques vacances » ou « coupon sport ».

e  Paiement d’une partie de la facture en PASS+ ou PASS CLAMART. (aucun remboursement des PASS ne pourra avoir
lieu en cas de paiement en ligne).

. Enfants inscrits en classe sport ou en compétition.

e  Paiement en plusieurs fois.

Voici la procédure a suivre scrupuleusement pour une bonne imputation de votre reglement :

1/ réfléchir a la formule souhaitée pour la prochaine saison :

e  « Court extérieur » ou
o« Court extérieur et intérieur ».

2/ envoyer via votre espace adhérent, les documents nécessaires a la facturation :

e Une photo récente a déposer. (Onglet « Mes informations »)
e  Unjustificatif de domicile de moins de 3 mois pour bénéficier du tarif réduit clamartois. (Onglet « Docs »)
e Le questionnaire de santé a remplir :
v" Adultes : valable si votre certificat médical a moins de 3 ans. (Onglet « Mes informations »)
v' Enfants : a remplir chaque année. Aucun certificat n’est nécessaire pour les enfants.
e Le certificat médical (uniqguement pour les adultes). Pour connaitre la date de votre dernier certificat remis,
consulter 'onglet « Mes informations ».

3/ Uniquement apreés avoir déposé tous les documents, envoyer un mail a tennis.clamart@fft.fr pour transmettre toutes les
informations utiles pour établir la facture. (Voir ci-dessous un modeéle)

4/ le club vous envoie la facture par mail accessible dans votre espace adhérent dans I'onglet « Mes factures ».

5/ payer en ligne la totalité de la facture disponible dans I'espace adhérent onglet « Mes factures ».
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-MODELE de mail a envoyer tennis.clamart@fft.fr avec pour objet : DEMANDE de PAIEMENT EN LIGNE-

Je vous confirme la demande de (ré)inscription pour NOM -PRENOM pour la saison 2023/2024.

Je souhaite payer en ligne, aussi je vous précise les éléments utiles a I'établissement de la facture :

e  Formule retenue : « courts extérieurs » / « courts extérieurs et intérieurs » (rayer la formule non retenue)
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