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TC Melun Val de Seine   57 77 0154 
 

« Application Club » 
  
CONTACTS  

• Président club : MERLIN Audrey    06 85 40 55 10    audrey.merlyn@bbox.fr 

• Référent de l’action : BRISSET Hervé    06 89 76 71 20    herve.brisset1@gmail.com 
  

CONTEXTE & OBJECTIF  

• Le site internet est  devenu insuffisant pour joindre les adhérents facilement et est très 
peu consulté. Nous souhaitons fidéliser nos membres. 

• La communication par mail ne touche qu’un quart des adhérents. 

• Recherche d’une solution pour partager la vie du club, informer sur nos évènements, qui 
touche tous les adhérents. 

• Il nous faut notre propre application pour créer un lien régulier et permanent avec nos 
membres. 

  
MISE EN ŒUVRE  

• Rédaction d’un cahier des charges :  
publier des textes, images vidéos, sondages, actualité, évènements, formulaires 
d’inscription, présenter les membres du bureau et les enseignants, les installations, créer 
une rubrique de recherche de partenaires, présenter les services proposés et créer un 
service de paiement en ligne. 
diffuser des vidéos en direct et podcast d’évènements du club. 

• Création d’une commission digitalisation pour co construire ce cahier des charges et 
choisir un prestataire français respectant la RGPD. 
Le choix se porte sur la société Apps Conseils France qui correspond exactement à nos 
besoins et propose une fonctionnalité « monétisation » permettant de mettre beaucoup 
plus en valeur les sponsors en leur proposant une visibilité attractive. 

• Lancement de l’application lors d’une soirée de présentation aux adhérents. 
  
BUDGET   

• Conception et création de l’application, mise en ligne puis adaptations : 2 400€. 

• Abonnement mensuel comprenant les mises à jour, hébergement et maintenance : 60€. 

• Coûts couverts par les revenus du sponsoring. 
 
RESULTATS  

• Les revenus des sponsors ont doublé. 

• L’application a été téléchargée plus de 774 fois, 140 000 pages ont été consultées. 

• Une enquête de satisfaction a démontré la pertinence, l’utilité et l’efficacité de cet outil. 

• Notre communication par l’application « TCMEMBERS » est au cœur des interactions 
sociales et sportives au sein du club. 

 
PERSPECTIVES    

• D’autres clubs ont manifesté un réel intérêt pour cette application.   

• Nous souhaitons partager notre expérience avec clubs, Comités et Ligues intéressés. 
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